
 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Quelle: 
Kensik, A., Prümper, J. & Frese, M. (1995). Ergonomische Gestaltung von Software auf Grundlage 
handlungsorientierter Fehleranalysen. In H.D. Böcker (Hrsg.), Software-Ergonomie ´95 – 
Anwendungsbereiche lernen voneinander. (S. 217-232). Stuttgart: Teubner. 


