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PERSONALMANAGEMENT:
Manager, die nur auf die Bilan-
zen schauen, gefahrden die
Gesundheit ihrer Mitarbeiter,
erklarte der Arbeitsexperte
Jochen Priimper auf der Messe
»Personal2014“ am Dienstag
in Stuttgart. Der soziale Kitt
beginne zu brockeln.
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Die Sensibilitdt fiir psychische Er-
krankungen ist gewachsen. Und de-
ren gesellschaftliche Akzeptanz. Wer
tiber Burn-out klagt, erntet an
Stammtischen ldngst kein mitleidi-
ges Liacheln mehr. Diese erfreuliche
Entwicklung zu mehr Transparenz
und Verstdndnis erkldrt aber noch
nicht das volle AusmaR der explosi-
onsartig steigenden Krankenzahlen.

»Uber 42 % der Frithverrentungen
gehen auf das Konto psychischer Er-
krankungen*, erklarte der Berliner
Wirtschafts- und Organisationspsy-
chologe Jochen Priimper auf der
»Personal2014 Siid — Fachmesse fiir
Personalmanagement” am Dienstag

in Stuttgart. Dabei seien Zeitdruck,
Arbeitsverdichtung und steigende
Verantwortung fiir den Negativtrend
nicht allein verantwortlich. Auf der
anderen Seite der Waage verliere das
soziale Miteinander immer mehr an
Gewicht. Diese Unausgewogenheit
schlauche die Beschiftigten — mitun-
ter bis zu Burn-out und Depression.
Die Arbeitgeber schauten oft taten-
los zu, Nicht immer aus Desinteresse,
héufig aus Ratlosigkeit und Unwis-
sen. So wiisste man in den meisten
kleinen und mittelstindischen Un-
ternehmen nicht, dass man laut Ge-
setz zu Gefdhrdungsbeurteilungen
(wo lauern Gefahren fiir die Beschif-
tigten?) — auch unter Beriicksichti-
gung psychischer Aspekte — ver-
pflichtet ist. Wissenschaftler und Be-
rater seien aufgefordert, Licht ins
Wissensdunkel der Arbeitgeber zu
bringen, so Jochen Priimper.
Erschwerend komme hinzu, dass
sich in den vergangenen Jahren der
Trend zum ,produktionsorientier-
ten“ Manager verschirft habe, der
Sozialauftrag an Fiihrungskrifte sei,
beklagt Priimper, auf der Strecke ge-
blieben. Leidtragende dieses einzig
auf Leistung fokussierten Manage-

mentstils seien in zunehmendem
MaRe junge Fiihrungskrifte, die den
Druck von oben aushalten und den
Druck nach unten intensivieren
miissen.

Nach aufen bekennen sich aber
vor allem die Alteren als psychisch
angeschlagen. Priimper: , Beschiftig-
te mit rund 55 Jahren sind aufgrund
psychischer Erkrankungen doppelt
so hdufig krankgeschrieben wie Be-
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,Viele Unternehmer
vergessen, dass die
25-)ahrigen die 55-Jahrigen
von morgen sind.*

Jochen Priimper,
Wirtschaftspsychologe

schiftigte im Alter von rund 25 Jah-
ren. Viele Unternehmer aber verges-
sen, dass die 25-Jahrigen die 55-J4h-
rigen von morgen sind.“ Vorbeugen-
de Mafnahmen sollten sich daher an
die gesamte Belegschaft richten.

Wertschitzung laute das Zauber-
wort, meint der Arbeitswissenschaft-
ler. Das aber werde den Mitarbeitern
viel zu selten entgegengebracht. Da-
bei gehe es nicht zwangsldufig um
monetdre Gratifikationen. ,Auf die
Frage: Was erwarten Arbeitnehmer
fiir ihre Leistungen? wissen Personal-
manager viel zu selten eine Antwort.”

Hinter Fiihrung stehen Menschen.
Nicht jeder sei dafiir geboren, sagte
Priimper. Um nicht karrierewillige
Ingenieure auf ein falsches Gleis zu
setzen, sollte die Fachlaufbahn als at-
traktive Alternative zur Fithrungskar-
riere aufgewertet werden.

Hinter die ,schéne neue” Arbeits-
welt, geprégt von mobilen Endgeri-
ten und flexiblen Arbeitsmodellen,
setzt Priimper ein grofes Fragezei-
chen. ,Die Frage ,grofe Freiheit’ oder
,elektronische Fulfessel' ist nicht
leicht zu beantworten.“ Mehr als drei
Viertel der ,Laptop-Nomaden“ be-
richteten schon heute iiber innere

Unruhe, vorzeitige Miidigkeit, Kon-
zentrationsstorungen,  gesteigerte
Reizbarkeit und Nervositit.

Heidrun Kleefeld, Personalbeauf-
tragte bei SAP, stellte in Stuttgart die
Projekte vor, mit denen der Software-
hersteller den gesundheitlichen Ge-
fahrdungen seiner Mitarbeiter be-
gegnet. Neben anderen Mafnahmen
gebe es Vertrauensarbeitszeit und
den Appell an die Fithrungskrifte, ei-
ne ,gesunde Erreichbarkeit” vorzule-
ben. Strikt eingegrenzte Arbeitszei-
ten aber konne es fiir ein internatio-
nal aufgestelltes Software-Unterneh-
men nicht geben. ,Wir kénnen nicht
ab einer bestimmten Uhrzeit die Ser-
ver abstellen oder keine Mails mehr
verschicken.”

Die Gesundheit hangt stark damit
zusammen, wie sehr sich die Mit-
arbeiter mit dem Arbeitgeber identi-
fizieren. Bei Haufe-umantis habe
man diesen Gedanken erfolgreich
umgesetzt, so Geschiftsfithrer Marc
Stoffel. Das Software-Unternehmen
ldsst seine Mitarbeiter abstimmen,
wer den Chefhut in den verschiede-
nen Einheiten trigt. Nach dem Motto
»Mitentscheiden steigert Motivation
und Leistung”. W. SCHMITZ



