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Vorwort zur dritten Auflage

Die Bildschirmarbeitsverordnung hat sich in den fiinf Jahren seit ihrem In-Kraft-Treten

als ein modernes Instrument zur Regelung des Arbeits- und Gesundheitsschutzes bei der

Arbeit am Computer erwiesen. Aufbauend auf dem Grundpfeiler »Beurteilung der Ar-

beitsbedingungen« werden alle wesentlichen Themen fiir ein gesundes Arbeiten am

Bildschirm in angemessener Weise angesprochen, klassische ergonomische Fragen-
ebenso wie die Themen benutzerfreundliche Software und psychische Belastungen.

Alle genannten Aspekte behandelt auch dieses Buch, das mittlerweile weite Verbreitung
gefunden hat. Sein Konzept, dem Anwender der Bildschirmarbeitsverordnung umfas-
sende und praxiserprobte Umsetzungshilfen zu geben, hat sich bewihrt.

" Die seit dem letzten Erscheinen eingetretenen gesetzlichen Anderungen (z.B. beim Be-
triebsverfassungsgesetz) wurden bis zum Stichtag 15. Januar 2002 beriicksichtigt. Glei-
ches gilt fiir die bis zu diesem Datum verdffentlichte Rechtsprechung zur Bildschirmar-
beitsverordnung und zu den damit zusammenhingenden Mitbestimmungsrechten. Auch
sind aktuelle technische Entwicklungen wie z.B. LCD-Bildschirme eingearbeitet wor-
den.

Dariiber hinaus liegt nunmehr eine CD-ROM bei, die Hilfsmittel zur Beurteilung der
Arbeitsbedingungen bei der Bildschirmarbeit zur Verfiigung stellt.

Die Autoren danken dem bao-Biiro fiir Arbeits-und Organisationspsychologie (insbe-
sondere Anja Dresenkamp, Claudia Priimper, J6rn Hurtienne, Andrea Lohmann und
Heike Wilke fiir niitzliche Tipps und Hilfen sowie der TBS Oberhausen [Gerd von
Harten)) fiir die Uberlassung der CD-ROM.

Wesel, Berlin, Bielefeld im Januar 2002

Gottfried Richenhagen, Jochen Priimper, Joachim Wagner

Weitere Informationen zum Thema:
http://www.luchterhand.de




Vorwort zur zweiten Auflage

Die Bildschirmarbeitsverordnung (BildscharbV) ist seit iiber einem Jahr in Kraft. Erfah-
rungen mit der betrieblichen Umsetzung liegen vor. Sie zeigen, dass folgende praktische
Fragen im Mittelpunkt der Umsetzungsaktivititen stehen: \

Wie konnen die Schutzziele des Anhanges konkretisiert werden?

Wer ist Beschiftigter i. S. der BildscharbV?

Wie muss die Beurteilung der Arbeitsbedingungen nach § 3 BildscharbV durchge-
fiihrt werden?

Was versteht man unter psychischen Belastungen bei der Bildschirmarbeit?

Wie lasst sich die Benutzerfreundlichkeit von Software messen und verbessern?
Welche Erfordernisse ergeben sich im Hinblick auf die Arbeitsorganisation?
Welche Ubergangsfristen und Ausnahmetatbestinde gelten?

Zu allen diesen Fragen will dieses Buch kompetente und praxiserprobte Antworten ge-
ben. Die Reaktionen auf die erste Auflage haben gezeigt, dass dies gelungen ist.

Die zweite Auflage verstirkt den Servicecharakter des Buches noch einmal. So wurden
aktuelle Diskussionen um die Konkretisierung der BildscharbV beriicksichtigt. Neu
sind auch Verweise auf Internet-Seiten, die wichtige Dokumente und Informationen zur
Bildschirmarbeit enthalten.

Wesel, Berlin, Bielefeld im Februar 1998

Gottfried Richenhagen, Jochen Priimper, Joachim Wagner
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Vorwort zur ersten Auflage

Jeder, der an guten Bildschirmarbeitsplitzen im Betrieb interessiert ist, benotigt wissen-
schaftlich fundierte, aber dennoch praxiserprobte Gestaltungsrichtlinien. Diese diirfen
sich nicht nur auf die klassischen Felder der Ergonomie (Hardware, Mdbel, Arbeitsum-
gebung) beschriinken, sondern miissen die Gestaltung und Einfithrung der Software, die
Arbeitsorganisation und- Aufgabengestaltung sowie Qualifikation und Beteiligung der
Arbeitnehmer mit einbeziehen.

Aus diesem Grunde behandelt das vorliegende Werk alle genannten Aspekte. Auf der
Basis des neuen europiischen Arbeitsschutzrechtes entsteht so ein modernes Verstind-
nis von Gesundheit und Bildschirmarbeitsplatz.

Die zur Umsetzung der EG-Bildschirm-Richtlinie seit dem 20. 12. 1996 geltende Ver-
ordnung iiber Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit an Bildschirmgeriten
(Bildschirmarbeitsverordnung) wird detailliert erldutert, rechtlich kommentiert und in
praktische Losungsvorschlige gefasst.

Auf den beiliegenden Disketten findet sich ein Verfahren, mit dem der Arbeitnehmer
selbst ohne grofen Zeitaufwand eine grobe Analyse seines Bildschirmarbeitsplatzes
durchfiihren kann. Bitte beachten Sie die Begleitinformation auf Seite 261.

Dem interdiszipliniren Ansatz entsprechend waren Autoren aus verschiedenen Diszipli-
nen titig. Sie danken C. Bachmann, M. Frese, M. Hassenzahl, S. Hiilsmann, S. Richen-
hagen, U. Sailer und dem ABETO-Team fiir ihre Untetstiitzung.

Wesel, Berlin, Bielefeld im Mérz 1997

Gottfried Richenhagen, Jochen Priimper, Joachim Wagner




Hinweis fiir den Nutzer

Wir haben verschiedene Lesehilfen integriert, die Ihnen die Anwendung des Werkes fiir
das Umsetzen in Ihre konkrete betriebliche Praxis erleichtern sollen.

Dieses Icon kennzeichnet solche Textpassagen, die eine Erlduterung/Erk14-
rung beinhalten.

M fiir »Merke« faBt das Wichtigste zusammen und soll Thnen damit die
praktische Arbeit erleichtern.

Dieses Icon stellt eine Ubersicht zu einem bestimmten Themenkomplex dar.
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